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1 Postanowienia ogodlne

1.1. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy znajdujg zastosowanie do wszelkich postanowiern umownych, na ktérych
RUETGERS Poland Sp. z o0.0. (zwanej dalej Spotka) zobowigzuje sie sprzeda¢ lub odpowiednio wykonac
odptatne dostawy wyrobow, ustug lub praw na rzecz jakiegokolwiek podmiotu uprawnionego do uczestnictwa
w obrocie gospodarczym (Nabywcy lub odpowiednio Kontrahenta), z wytgczeniem konsumenta w rozumieniu
art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 r. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

1.2. Jakiekolwiek odstepstwa i rdoznice wobec tresci niniejszych Ogdlnych Warunkdw Sprzedazy nie maja
zastosowania chyba, ze obie strony stosunku umownego wyrazg na to zgode w formie pisemnej.

1.3.  Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy znajdujg takze zastosowanie do wszystkich przysztych relacji biznesowych
i transakcji podobnej natury pomiedzy tymi samymi Stronami stosunkdéw umownych bez potrzeby ponownego
odwotywania sie do nich przez ktérgkolwiek ze Stron. Warunek ten jest spetniony takze wowczas, gdy w
tresci kolejnego kontraktu zawieranego przez Strony zawarta zostanie jedynie klauzula przywotujgca Ogdlne
Warunki Sprzedazy w oparciu, o ktdrg Strony zawieraty juz wczesniej transakcje biznesowe.

1.4. W sprawach nieuregulowanych odmiennie niniejszymi Ogdlnymi Warunkami Sprzedazy lub postanowieniami
umownymi /warunkami zamowienia a takze sprzecznosci miedzy nimi stosuje sie INCOTERMS 2010.

2 Ofertowanie

2.1. Oferta zawarcia umowy ztozona przez Spotke przestaje wigzaé z uptywem okresu jej waznosci, a jesli nie
zawierata wskazania terminu oczekiwania na odpowiedz przestaje wigzad, jesli nie zostata niezwtocznie
przyjeta przez Kontrahenta.

2.2. Oferta moze by¢ odwotana przez Spdtke przed zawarciem umowy, jezeli oswiadczenie o odwotaniu zostato
ztozone Kontrahentowi przed wystaniem przez niego oswiadczenia o przyjeciu oferty (zamdwienia), chyba, ze
termin przyjecia oferty wskazany przez Spoétke jeszcze nie uptynat.

2.3.  Jakiekolwiek zmiany tresci oferty Spotki przez Kontrahenta poczytuje sie za zmiane tresci oferty, ktéra wymaga
pisemnego potwierdzenia przez Spotke.

2.4. W przypadku ztozenia przez Spotke oferty w formie elektronicznej zawarcie umowy (odpowiednio ztozenie
zamowienia przez Kontrahenta) oznacza akceptacje tresci niniejszych Ogodlnych Warunkdéw Sprzedazy
przestanych Kontrahentowi wraz z ofertg Spodtki, a takze w przypadku wskazania w ofercie Spotki adresu
internetowego, pod ktérym niniejsze warunki zostaty umieszczone w sieci Internet.

2.5. Jakakolwiek zmiana tresci zamdwienia dokonana przez Kontrahenta po zaakceptowaniu jego tresci przez
Spoétke, uprawnia Spoétke do dodatkowego wynagrodzenia z tytutu realizacji zamdowienia w zmienionym
ksztatcie.

2.6. Jesli przygotowanie lub negocjacje oferty ztozonej Spotce lub przez Spdtke zmierzajgce do zawarcia umowy
wigzg sie z koniecznoscig wizyt handlowych przedstawicieli Stron, sporzadzenia przez jedng lub obie Strony
stosownej dokumentacji (projektéw, kosztorysdw itp.), czynnosci te i starania podejmowane sg nieodptatnie do
momentu ewentualnego dokonania przez Strony szczegotowych pisemnych uzgodnien w tym zakresie.

2.7.  Wszelkie uzgodnienia pomiedzy Stronami maja charakter wigzgcy tylko w przypadku ich dokonania lub
potwierdzenia w formie pisemne;.

3 Dostawy

3.1 Miejscem realizacji dostawy/zamowienia wykonania ustug jest adres odbiorcy wskazany w tresci faktury lub
inne miejsce wyraznie wskazane przez Kontrahenta w dokumencie zamdwienia.

3.2. Kontrahent odpowiada za zapewnienie mozliwosci swobodnej realizacji dostawy w uzgodnionym czasie i
miejscu odbioru dostawy chyba, ze co innego wynika z formuty dostawy/realizacji zamdwienia wykonania
ustug.

3.3. O ile nie uzgodniono inaczej, za dzien realizacji dostawy uznaje sie dzien, w ktérym wyroby Spotki opuscity
siedzibe zaktadu Spotki, a jezeli tego dnia nie mozna ustali¢, w dniu, w ktérym zostaty one wydane Nabywcy.
W przypadku realizacji zamowienia wykonania ustug na rzecz Kontrahenta za dzien realizacji ustug uwaza sie
dzien podpisania przez Kontrahenta stosownego protokotu potwierdzajgcego zrealizowanie zamdwienia w
sposob prawidtowy i kompletny.

3.4. Realizacja dostawy partiami jest dopuszczalna tylko wowczas, gdy wynika to z uzgodnien Stron.

3.5. Zdarzenia o charakterze sity wyzszej (vis maior), w szczegodlnosci: strajki, rozruchy, protesty, stan kleski
zywiotowej lub inne zdarzenia zaktdcajace zwykty tok czynnosci w dziatalnosci Spotki lub jej Kontrahenta,
ktore leza poza sferg odpowiedzialnosci obu lub jednej ze Stron i majg istotny wptyw na spetnienie przez
Spotke zobowigzan umownych, uprawniaja Spotke do wydtuzenia terminu realizacji zamodwienia o okres
odpowiadajgcy okresowi oddziatywania tych czynnikow lub tez do odstgpienia od umowy w catosci lub w
czesci, gdy zdarzenia takie czynig odpowiednio niemozliwym catkowicie lub cze$ciowo realizacje zamdwienia.
Strony zobowigzane sg wzajemnie informowac sie o zaistnieniu zdarzen o charakterze sity wyzszej niezwtocznie
po ich wystgpieniu i ustaniu.

Luty 2015 | Strona 1 z 3



RUETGERS Poland Sp. z 0. 0. | Ogélne Warunki Sprzedazy

4

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

5.2.

5.3.
5.4.

6.2.

7.1.
7.2.

7.3.

9.2.
9.3.

10

10.1.

Wysyiki

Spoétka dokonuje wyboru srodka transportu i przewoznika, przy czym ryzyko i koszty transportu wyrobéw
ponosi Nabywca chyba, ze Strony uzgodnity inaczej.

Przyjecie tadunku przez przewoznika, w tym kolej, na statek lub na inny $rodek transportu wytacza
odpowiedzialnosé¢ Spotki za nieprawidtowy zatadunek lub niewtasciwe opakowanie tadunku, jak rowniez
ewentualng utrate wagi lub uszkodzenia, jakie moga mieé¢ miejsce w czasie transportu.

Jakiekolwiek wzrosty cen lub dodatkowe koszty wynikajace z objazddw, magazynowania itp., ktére zostaty
wprowadzone lub zaistniaty po dacie zawarcia umowy/ztozenia zamodwienia obcigzaja Nabywce chyba, ze
Strony uzgodnity inaczej.

W przypadku, gdy uzgodniono transport wyrobéw do miejsca przeznaczenia witasnymi srodkami transportu
Nabywcy, Nabywca odpowiada za podstawienie Srodkdw transportu we wtasciwym miejscu i czasie we
wtasciwym stanie technicznym. Spdtka nie ma obowigzku przeprowadzania inspekcji, czyszczenia, czy
naprawy podstawionych przez Nabywce srodkéw transportu a dziatania takie mogg zosta¢ wykonane odptatnie
na dodatkowe zlecenie Nabywcy, gdy wymaga tego zapewnienie wtasciwego stanu przesytanego tadunku.
Nabywca ponosi takze na zasadach ogdélnych odpowiedzialnos¢ za wytworzone przez niego odpady.
Pojemniki lub wszelkie inne akcesoria dostarczone przez Spotke w ramach wypozyczenia lub wynajecia na
rzecz Nabywcy muszg zosta¢ zwrécone w pierwotnym miejscu dostawy bezptatnie, catkowicie oprdznione,
czyste, wolne od uszkodzen. Ewentualne koszty dodatkowego ich czyszczenia przez Sprzedajgcego obcigzajg
Nabywce. Nabywca ponosi — niezaleznie od winy — odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzgdzone w
zwigzku z niewtasciwym ich uzyciem, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Wady

W celu zagwarantowania uprawniert gwarancyjnych, Nabywca zobowigzany jest nalezycie wypetnic¢
spoczywajgce na nim obowigzki w zakresie badania nabytych wyrobdéw. Spdétka winna by¢ powiadamiana
o kazdym wykrytym przypadku wady jakosciowej lub iloSciowej dostawy w drodze reklamacji ztozonej
niezwtocznie po jej wykryciu, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty dostawy - ze wskazaniem daty
zamowienia, faktury oraz wysyiki, pod rygorem utraty uprawnien z gwarancji.

Uznanie reklamacji uprawnia Nabywce wadliwego wyrobu do jego wymiany na wolny od wad dokonywanej na
koszt Spadtki lub obnizenia ceny sprzedazy - zaleznie od uzgodnien Stron.

Roszczenia z tytutu gwarancji wygasajg po uptywie 12 miesiecy od daty dostawy.

Za wadliwy wyréb uznaje sie wyrob wykazujgcy istotne odchylenia od ustalonej specyfikacji, ktérego
nieprzydatnos¢ do stosowania nie jest rezultatem naturalnego zuzycia moggcego wystgpi¢ po przeniesieniu
ryzyka i nie jest spowodowana jego niewtasciwa obstugg lub nadmiernymi obcigzeniami, uzyciem
nieodpowiedniego sprzetu lub nadzwyczajnymi nieprzewidzianymi czynnikami zewnetrznymi.

Odpowiedzialnos¢

Spoétka ponosi petng odpowiedzialnosc za wszelkie szkody wywotane zawinionym naruszeniem przez Spotke,
jej przedstawicieli lub pracownikdw obowigzujgcych przepiséw prawa zwigzanych z odpowiedzialnoscig
za produkt niebezpieczny na zasadach okreslonych przepisami art. 449'-449'° ystawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. 1964 r. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

Spodtka ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan umownych
chyba, ze sg one nastepstwem okolicznosci, za ktére odpowiedzialnosci takiej nie ponosi.

Ceny

O ile Strony nie uzgodnig inaczej, ceny sg cenami skalkulowanymi w formule dostawy ex works.

Dla potrzeb prawidtowego skalkulowania cen przyjmuje sie wielkosci wagowe i ilosci wyrobéw zweryfikowane
w zaktadzie Spotki.

Zmiany stawek podatkowych, optat celnych, stawek frachtu wkalkulowanych uprzednio w cene wyrobu lub
ustugi — w zakresie, w jakim zaistniaty one pomiedzy ztozeniem zamdwienia a datg jego realizacji — uprawniajg
Spoétke do adekwatnego uwzglednienia ich w cenie wyrobu lub ustugi.

Zastrzezenie wlasnosci
Sprzedane wyroby stanowig wtasnos¢ Spotki do momentu zaptaty przez Nabywce catosci ceny sprzedazy
(art. 589 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. 1964 r. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

Zaptata

O ile Strony nie uzgodnig inaczej, termin ptatnosci ceny za sprzedane wyroby lub ustugi Spotki wynosi 14 dni
od daty wystawienia faktury.

Za date zaptaty zobowigzania pienieznego na rzecz Spotki uwaza sie dziert uznania rachunku bankowego Spotki.
W przypadku przekroczenia terminu zaptaty Spodtka moze naliczy¢ Kontrahentowi odsetki ustawowe z tytutu
opdznienia w zaptacie jej naleznosci.

Klauzula poufnosci

Spotka zastrzega, ze — zardwno w okresie trwania wspotpracy gospodarczej tj. realizacji zlecenia, zamdwienia,
kontraktu, czy innej dyspozyciji, jak i po uptywie tego okresu — wszystkie udostepnione i ujawnione Kontrahentowi
dla celu realizacji przedmiotu tejze wspotpracy dane lub informacje organizacyjne, techniczne, technologiczne,
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finansowe, handlowe badz inne oraz jakakolwiek inna wiedza odnoszaca sie do Spodtki i/lub jej dziatalnosci
(zwane dalej ,informacjami”), ktdre znalazty sie w posiadaniu Kontrahenta — zaréwno na drodze pisemnej
jak i ustnej, czy tez w wyniku sktadanych wizyt badz w jakikolwiek inny sposéb — powinny by¢ traktowane
przez Kontrahenta Scisle poufnie a naruszenie tych zasad przez Kontrahenta moze by¢ przedmiotem jego
odpowiedzialnosci odszkodowawczej wobec Spotki.

10.2. Spodtka zachowuje wszelkie prawa autorskie wzglednie prawa zalezne do tresci wszystkich udostepnionych
przez siebie — zardwno w trakcie kontaktdw biznesowych zmierzajgcych do zawarcia umowy, jak i w trakcie
jej realizacji — plandw, rysunkow, szkicow, wykresow, schematow, wycen, opinii, opracowan i tym podobnych
dokumentow i utwordw, ktére odnoszg sie do rozwigzan organizacyjnych technicznych, technologicznych,
handlowych, finansowych lub innych zwigzanych z oferowanymi towarami lub ustugami. Takie dokumenty nie
mogg zostac¢ udostepnione, a ich tresé nie moze zosta¢ ujawniona przez Kontrahenta osobom trzecim bez
uprzedniej pisemnej zgody Spotki.

1 Klauzula salwatoryjna

111, Jezeli ktérekolwiek z postanowien zawartych w niniejszych Ogodlnych Warunkach Sprzedazy lub w
postanowieniach zawartych umoéw, okaze sie w catosci lub w czesci niewazne lub niewykonalne, badz tez
okaze sie, ze powstata luka, nie wptywa to na waznos¢ pozostatych postanowien oraz catosci uzgodnien
Stron.

11.2. W takim przypadku Strony zobowigzuja sie ustali¢ i wprowadzié¢ — w miejsce niewaznych lub niewykonalnych
postanowien lub w celu wypetnienia stwierdzonej luki — nowe postanowienia, ktdre bytyby réwnowazne tym,
ktére utracity waznosc¢, wzglednie wprowadzi¢ uregulowania, ktére mozliwie najblizej odpowiadatyby intencjom
i celom, ktérymi Strony kierowaty sie przy zawarciu umowy oraz postepowac tak, jak gdyby te postanowienia lub
uregulowania, byty uzgodnione juz od chwili utraty waznosci lub niewykonalnosci zastepowanych postanowien
lub od chwili wystgpienia luki w umowie.

12 Prawo
Umowy zawarte przez Spotke podlegaja prawu polskiemu i bedg rozpatrywane w jezyku polskim.

13 Jezyk
Jakiekolwiek ttumaczenia niniejszego dokumentu na jezyki obce majg charakter jedynie pomocniczy, a wigzgcy
charakter ma wersja sporzgdzona w jezyku polskim.

14 Spory

14.1. Jakiekolwiek spory na tle realizacji zamowienia lub innych zobowigzan umownych powstatych pomiedzy
Stronami, Strony zobowigzujg sie rozwigzywac polubownie — w duchu poszanowania intereséw wzajemnych —
na drodze poszukiwania kompromisu.

14.2. W razie niemoznosci znalezienia kompromisu spér poddany podlega¢ bedzie — z zastosowaniem prawa
polskiego - rozstrzygnieciu sgdu powszechnemu wtasciwego rzeczowo dla siedziby Spotki.

Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy RUETGERS Poland Sp. z 0.0. obowigzujg od dnia 01 stycznia 2013
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